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El indice de satisfaccién del
ante en el destino - GTPI
analiza el sentimiento general
sobre el destino basado en la
persepcién de la experiencia
en hoteles, producto turistico,
seguiridad y clima.

CONECTIVIDAD

Vuelos Directos

Vuelos Directos
Ene-Dic 2026

Asientos Directos

Ene-Dic 2026
¥v0,6% ¥ 1,6%
Celombia 20935] 20885 ¢ 50 [¢ Colombla 3.767.463] 3602718
Estados Unidos 1.669 | 1.868 [4- Estados Unidos
[Panamé 1.636 | 1.588 ¢ Panamé
Perd. 549 692 |§- Perd
México 449|315 |1 [ménico
Costa Rica 28| 338l ==
RepGblica Dominicana | 208 | 373 |4 Conadd |
Canadé | es| loz]t Repiblica Daminicana |
Esparia 76 2t
Chile E 2|1 f,"é‘: ugg I;
Yol 16 3t Polonia [ )
Polonia 5 18- Ecuador = 8.280
[Ecuador - 61y 46 [ ToraL [aesaais | azsamrs |
TOTAL 26118 | 26276 |3~ 15815 -0.6%)

Fecha do Consulta: 28 do a
Fuentes con base o Mabrian, 2026. Elabora

o do 2026,
cién CORPOTURISMO.



CARTAGENA

Para el periodo enero-diciembre,
se proyecta una oferta de
4.683.363 sillas, registrando una
disminucion del 1,6% frente al
periodo anterior, equivalente a
75.513 sillas menos. ,
1.728.962 Aot Este comportamiento se explica
2025 principalmente por la reduccién en
la oferta de aerolineas como
Avianca y LATAM, aunque algunas
compahias presentan incrementos
que compensan parcialmente la
disminucién.
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Para el periodo comprendido entre
Agosto-Octubre de 2026, se
registra un aumento de 11,7%

n las reservas de vuelos

hacia el destino, lo que AR
representa un total de y
58.480 RESERVAS. JOR

Periodo anterior

un aumento de 6.147 reservas
respecto al mismo periodo de 2025.
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Duracién de turistas: Noches

Ny En promedio, los turistas que
_‘L' llegan a Cartagena,
PAREJAS FAMILIA > se quedan 2,9 noches.
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La mayoria de los turistas que
llegan a Cartagena viajan en pareja -
(40,3%), seguidos por quienes lo
hacen en familia (23,7%).
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Alojamientos de Corta Duracién en Cartagena
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GESTION DE -
PRODUCTOS TURISTICOS i g

Los productos turisticos con mayor interés en
Cartagena en el periodo Enero-Julio de 2026 son:

1\

Compras

En Cartagena se destaca el segmento de Romance, seguido del Gastronomlco, y el Activo como
aquellos con mayor sentimiento positivo.EL negativo no pr en nlnguno de los

segmentos analizados, dado que las menciones positivas y neutrales representan como minimo el
87,6% del sentimiento de los visitantes.

Fecho de Cansulta: Agosto 28 de 2026.
Fuente: Con base @ Mabrian, 2026, Elaboracion CORPOTURISMO.
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“Los datos aqui expusstos se colocan bajo ol criterio de representatividad y disponibilidad de m
Ta informacion.

La percepcién de seguridad que tienen los visitantes
en Cartagena de Indias tiene un valor de 94,61

Mexico
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Este resultado evidencia un nivel favorable en la valoracién del destino, dado que el indicador
se construye a partir del vol de i i

re i con la seguridad.

Agosto 28 de 2026.
2026. Elaboracién CORPOTURISMO.

Los atractivos con mayor interés son la Ciudad Amurallada (35,2%), Getsemani (12,3%) y

Catedral (8,7%) e Isla de Baru (8,3%). Le siguen Isla del Rosario (8%), Bocagrande y Playa
Blanca y Laguito.
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Fecha de Consulta: 28 de Agosto 2026
Fuente: Mabrian, 2026. Elaboracién
CORPOTURISMO.

FICHA TECNICA

DESEMPENO DEL DESTINO

GTPI: Analiza el sentimiento general sobre el destino basado en la percepcién de la experiencia
en hoteles, producto turistico, seguridad y clima.

CONECTIVIDAD

Este componente mide la oferta de vuelos y asientos hacia el destino, por paises emisores y las
principales aerolineas que operan en el periodo analizado.

Variables incluidas:

« Numero de vuelos programados hacia el destino.
« Numero de asientos disponibles hacia el destino.
« Principales aerolineas que operan la ruta.
« Distribucién por pais emisor (Top 10).
« Fuente de informacién:

Cirium

Travelport

OTAs (Online Travel Agencies)



CARTAGENA
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RESERVAS

Andlisis de las reservas efectivas. Recoge datos de reservas efectivas confirmadas a través de los
GDS (MIDT data) y los compara de manera interanual desagregados por origenes.

Incluye:

Variables incluidas

Volumen total de pasajeros efectivos, desagregado por pais.
Evolucién interanual de reservas por origenes.

Estancia media real.

Dias de anticipo de compra.

Estimacién del volumen total de pasajeros entrantes.

Fuente de informacién:

o Cirium

« Travelport

« OTAs (Online Travel Agencies)

GESTION DE PRODUCTOS TURISTICOS

Analiza las caracteristicas de los visitantes en las diferentes tipologias alojativas y permite
determinar tendencias de demanda para cada mercado de origen.

Variables incluidas:

Identificacién de los principales mercados de origen.

Identificacién del grupo de viaje: solo, parejas, familias y grupo de amigos. Desagregado por
mercados de origen. Rango de edades desagregado por origen.

Estancia media. Desagregado por mercados de origen.

Demanda por regién de destino. Identifica las zonas del destino mds demandadas. Desagregado
por mercados de origen, tipo de alojamiento y sus categorias.

Mapa de geolocalizacién con la distribucién de alojamientos en destino, identificando los
alojamientos mas populares para cada mercado de origen.

Fuente de informacién: Booking.com

GESTION DE PRODUCTOS TURISTICOS

Capta, filtra, analiza y presenta toda la informacién con relevancia turistica compartida de manera
esponténea en redes sociales y portales turisticos on-line (Big Data) sobre un destino turistico
concreto.

Variables incluidas:

« Anélisis de menciones por productos turisticos. Desagregado por subproductos y atractivos en
cada familia.

fndice de sentimiento (positivo, negativo o neutral) o distribucién de menciones por
nacionalidades y productos turisticos o desglose de subproductos y atractivos turisticos
concretos relacionados con cada uno de los productos turisticos.

Andlisis de los pnnclpales atractivos turisticos. Detecta y anallza los principales atractivos
turisticos del destino segun el volumen de g de las principales atracciones
turisticas segun el volumen de menciones; anélisis de menciones de cada atraccién por
mercados).

Fuente de informacion:
Instagram, X, Google, TripAdvisor



